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WORK EXPERIENCE

Supervisor
Coopaca -  Ponce, PR, Trujillo Alto PR, Caguas PR y San Lorenzo PR - May 2005 to February 2015

Responsibilities
Supervisar los procedimiento de préstamos, Supervisar empleados, Cuadre de cajeros automático y bóveda ,
Arqueo de Personal bajo mi cargo. Redactar y analizar informes administrativos y asuntos financieros, Aprobar
nómina de personal a cargo y Aplicar y velar por cumplimiento de las Normas, Procedimientos, Políticas y
Códigos en la institución 

Accomplishments
Lograr y superar las metas establecidas de sucursal a cargo

Skills Used
Desarrollo venta cruzada y servicio excelencia. 
Desarrollo de supervisar personal a cargo
Motivar y adiestrar personal a cargo.

Representante de Servicio
Coopaca -  Ponce, PR - July 2000 to April 2005

Promover servicios y productos.
Orientar a socios y/o clientes sobre los requisitos y procedimientos de préstamos personales, Autos e
hipotecas.
Analizar y ordenar las solicitudes de préstamos 
Preparar y tramitar la liquidación y desembolso de los préstamos aprobados.
Apertura de cuentas de ahorro, acciones, certificados, Irás y cheques


