
Oscar Robles Trinidad
	P.O. Box 4057
Ciales, PR  00638
	oscar.roblestrinidad@pfizer.com
roblesoscar282@gmail.com
	Trab: 787-654-2237
Cel: 787-346-7913



OBJETIVO
Obtener una posición donde pueda desarrollar mis habilidades y aplicar mi experiencia laboral y conocimientos cumpliendo y superando en todo momento las expectativas y necesidades de la empresa.
EXPERIENCIA
	BRUCKNER SUPPLY
WESCO DISTRIBUTION — Pfizer Vega Baja, PR
	9/2008 al Presente


Inventory Specialyst, Cycle Count, Customer Service & Receiving Clerck, Team Leader
Realizar reportes de inventario con discrepancias (cycle count)
Llevar registro de los “Sotckout” y piezas criticas diariamente 
Intervenir en situaciones con clientes de Pfizer que lo requieran
Adiestrar a los asociados del “stockroom” sobre procesos, cambios, sistemas, etc.
Servir de apoyo para los asociados del departamento de compras y demás colaboradores para la resolución de situaciones que impacten el servicio (MQE)
Requisar ordenes diariamente en sistema Eams (RE-ORDER)
Despacho y retornos de materiales a colegas de Pfizer(Issues and Return)
Recibo de mercancía y conocimiento en sistemas ARIBA, EAMS, AS400, SAP
Atender llamadas telefónicas relacionadas a estatus de ordenes, etc. 
Entrada de piezas al sistema EAMS a travez de los “exhibit A” por parte de los usuarios
Entrada de Garantias en el sistema Rapid-Req
Adquirir requisiciones de suplidores para los colegas de Pfizer Inc
Realizar Metricas de progreso y presentarlas a los colegas de Pfizer
[bookmark: _GoBack]Realizar programa de ahorro de costos con suplidores


	Bruckner Supply — Schering Manatí, PR
	3/2003 a 12/2007


Inventory Specialyst, Customer Service & Receiving Clerck, Team Leader
Realizar reportes de inventario con discrepancias (cycle count)
Llevar registro de los “Sotckout” y piezas criticas diariamente 
Cotizar piezas a travez de suplidores internet, e-mail y llamadas telfónicas
Recibir mercancia de diferentes suplidores y entrar al sistema las ordenes diariamente 
Servir de apoyo para los asociados del departamento de compras y demás colaboradores para la resolución de situaciones que impacten el servicio (MQE)
Despacho y retornos de materiales a colegas de Pfizer
Atender llamadas telefónicas relacionadas a estatus de ordenes, suplidores etc. 


EDUCACIÓN
	INSTITUTO DE BANCA Y COMERCIO — Manatí, PR
	1998


Grado Técnico en Refrigeración y Aire Acondicionado con PLC

HABILIDADES
	Dominio programa Office:
Word, Excel y Power Point
Train the Trainer Fork Lift

	Conocimiento Sistema ARIBA, SAP, AS400
Dominio Sistema EAMS

	Manejo programa AS400



REFERENCIAS
	Disponibles al ser solicitadas.  




