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	RESUMEN DE CUALIFICACIONES
Profesional con amplia experiencia en el área de Consejería en la industria de Salud.  Amplio conocimiento coordinando servicios tanto de orientación y citas a pacientes; realización de informes.  Experiencia trabajando como personal educativo en el área tecnológica. Buen manejo del tiempo y de establecer orden de prioridades.  Conocimientos intermedio del inglés.  Amplio manejo de las computadoras en programas como: Microsoft Office, Excel, Power Point, Word, Outlook, PASAPP, Lotus Notes, entre otros.  
	


	
	

	EXPERIENCIA PROFECIONAL
	

	
	Oficial de Colocaciones
Departamento de Desarrollo Ocupacional
Instituto de Banca y Comercio de Los Colobos
· Orientación enfocada a servicios para Empleo
· Documentación de expedientes de Estudiantes
· Coordinación de Enlace a Patronos
· Apoyo al Estudiante en proceso de Licencias
· Desarrollo e Implementación de Talleres para Empleo
· Actividades como Ferias de Empleo	
	    Agosto, 2014 - Presente


	
	Consejero de Intervención en Crisis
Administración de Servicios de Salud Mental y Contra la Adicción (ASSMCA)  Programa de Intervención en Crisis(PIIC) Línea PAS
· Orientación enfocada a servicios de Salud Mental
· Consejería en la Intervención en Crisis
· Coordinación de Servicios
· Redacción del Historial del Paciente
· Desarrollo e Implementación de Talleres Educativos
· Actividades de Alcance Comunitario
	Abril, 2013 – Junio, 2014

	
	Manejador de Inventario Estacionamiento Multipisos
Aerostar Holdings of Puerto Rico
Aeropuerto Internacional Luis Muñoz Marín (LMM)
Empleo temporero por Caribbean Temporary Services (CTS)
· Contabilizar el Inventario de los vehículos diariamente
en el turno de las noches
· Documentar los datos e información en el sistema.
· Organizar y archivar documentos
	Marzo 2013 – Enero,2014 

	
	Consejero de Alcance
ASSMCA FEMA DR-4040-FEMA-PR 
Programa de Consejería en Crisis
· Alcance Comunitario
· Desarrollo e Implementación de Talleres Educativos de Salud Mental
· Consejería en la Intervención en Crisis
Redacción de Historial del Paciente
	Abril, 2011 – Dic , 2012

	
	Busboy/Bartender
Restaurante Metropol 
· Preparación de Utensilios y Mesa 
· Asistir al Mesero
· Preparar Bebidas e Ingredientes para Tragos
· Servicio Directo al Cliente 
	 Dic 2009 – Abril 2011

	
	Consejero de Alcance
ASSMCA FEMA DR-1798-FEMA-PR
Programa de Consejería en Crisis
· Alcance Comunitario
· Desarrollo e Implementación de Talleres Educativos de Salud Mental
· Consejería en la Intervención en Crisis
· Redacción de Historial del Paciente
	Oct., 2008 – Nov., 2009

	
	Agente de Seguros
Triple SSS Vida de Puerto Rico
· Venta de Pólizas de Seguros
· Brindar y ofrecer servicios directo a clientes
	Febrero, 2008 - Julio, 2008

	
	Representante de Servicios al Cliente
Humana Health Plan of Puerto Rico
· Atender a los clientes en oficina
· Responder llamadas telefónicas
· Organizar y archivar documentos de oficina
· Entrada de Datos al sistema
	Febrero,2006 -Enero, 2008

	
	Maestro de Computadoras
Fajardo Baptist Academy
Sexto Grado a Décimo Grado
· Enseñar el propósito y uso de la tecnología de las computadoras
· Como utilizar aplicaciones de computadoras tales como: Word, Power Point, HTML, Web Design
· Manejo de teclado
	Enero, 2005 - Mayo, 2005

	
	Bagger / Gondolero
Supermercados AMIGO, Monte Sol Ceiba
· Empacar la compra a los clientes.
· Limpieza del Supermercado
· Organizar los productos
· Mantener en orden los departamentos asignados
· Servicio al cliente en general.
	Sept. 2000 - Febrero 2004

	
EDUCACIÓN

	
	Curso Técnico de Computadoras
Computer Educational Center, Carolina, PR
	Octubre,2012 -Enero, 2013

	
	Bachillerato en Ciencias de Computadora
Universidad Interamericana, Fajardo, PR
	Agosto, 2002 -Julio, 2005

	
	GA en Ciencias de Computadora
Universidad Interamericana, Fajardo, PR
	Agosto,1997 -Mayo, 2002



